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Todos los participantes inscritos en las actividades deportivas del Programa Somos
Deporte 3-18 de Castilla-La Mancha, en caso de accidente deportivo deberan seguir

los siguientes pasos:

1. Deberan acudir a un centro del SESCAM dentro de las 48 horas posteriores al
accidente, quien prestara la atencién de urgencia o primaria, para lo cual deben
identificarse como participante en el Programa Somos Deporte 3-18 de deporte
escolar de Castilla-La Mancha mediante la presentacién del impreso denominado
PRIMERA ASISTENCIA. El SESCAM comprobara posteriormente que se cumplen
los requisitos para la prestacion. Si no se presenta el impreso de PRIMERA
ASISTENCIA o se comprueba que no se cumplen los requisitos para la prestacion el

SESCAM podra facturar al usuario el coste de la atencién sanitaria prestada.

Asimismo, dentro de las 48 horas siguientes al accidente deberd comunicarse al
Servicio de Deportes de la Direccion Provincial de la Consejeria de Educacion, Cultura
y Deportes de la provincia correspondiente mediante el impreso denominado PARTE
DE ACCIDENTE DEPORTIVO.

2. En caso de necesidad de una atencién posterior a la prestada en primera instancia
por el SESCAM, el deportista inmediatamente debera poner en conocimiento de
DIVINA PASTORA SEGUROS el hecho mediante la remision de un correo

electrénico a la direccion somosdeporte@divinapastora.com indicando el nimero de

poéliza 7809149 y adjuntando la siguiente documentacion:
- DNI.
- Parte de Accidente Deportivo.
- Informe del SESCAM, elaborado dentro de las primeras 48 horas desde el

accidente y donde figure la necesidad de una asistencia posterior.
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Una vez recogidos estos datos, DIVINA PASTORA SEGUROS indicara al lesionado
el Centro concertado correspondiente asi como el nimero de expediente con

el que se identificara en el centro médico.

En el caso de no poder facilitar la documentacion indicada en el momento de recibir

la prestacion, debe aportarlo a Divina Pastora Seguros a la mayor brevedad posible.
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Para los accidentes de los participantes inscritos en las actividades deportivas del
Programa Somos Deporte 3-18 de Castilla-La Mancha ocurridos fuera de la
Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha, DIVINA PASTORA SEGUROS sera
quien preste tanto la atencion de urgencia o primaria como el resto de atencién que

requiera el deportista.

La asistencia médica garantizada en poliza sera prestada en Centros o por
Facultativos designados por DIVINA PASTORA SEGUROS, en caso contrario

el Asegurado asumira integramente los gastos originados.

En caso de accidente incluido en las coberturas de la pdliza, el lesionado
inmediatamente después de su ocurrencia, debe poner en conocimiento de
DIVINA PASTORA SEGUROS el hecho mediante la remision de un correo

electrénico a la direccion somosdeporte@divinapastora.com indicando el nimero de

poéliza 7809149 y adjuntando la siguiente documentacion:
- DNI.
- Parte de Accidente Deportivo.
- Informe del SESCAM, elaborado dentro de las primeras 48 horas desde el

accidente y donde figure la necesidad de una asistencia posterior.

Una vez recogidos estos datos, Divina Pastora Seguros indicara al lesionado el
Centro concertado correspondiente asi como el nimero de expediente con el

que se identificara el centro médico.

En el caso de no poder facilitar la documentacién indicada en el momento de recibir

la prestacion, debe aportarlo a Divina Pastora Seguros a la mayor brevedad posible.


mailto:somosdeporte@divinapastora.com

ﬂ] 3.0 divinapastora  sescam
B s e yo® Serviio ce Saud e Castla Lt Nancha

Castilla-La Mancha

Los datos de contacto para la tramitacién de siniestros con Divina Pastora Seguros

son:
e Teléfono al n© 902 090 733

e Correo electronico a la direccion: somosdeporte@divinapastora.com

Para cualquier duda o aclaracién sobre cdmo debe tramitarse un siniestro, pueden

ponerse en contacto con:

e Teléfono de Atencion al Asegurado: 96 381 65 21 / 902 41 42 43
e Persona de contacto: Usoa Soraluze

e Correo electronico: usoa.soraluze@seqguronline.com
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